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３１

携帯電話で通話しながらＡＴＭを利用する高齢者へ直ちにＡＴＭ

の操作を中断するよう声掛けをよろしくお願いします（通話が終わる

のを待ってから声を掛けてもすでに被害に遭った後です）。

※数値はいずれも暫定値

わかりました

２

あっ！？

電話してる

還付金の手続きですか？

ＡＴＭでは手続きできま

せんよ。

すぐに操作を中断してく

ださい。

言
わ
れ
た
と
お
り
操
作

し
て
く
だ
さ
い
。

あ
な
た
の
口
座
に
還
付

金
が
振
り
込
ま
れ
る
た
め

の
手
続
き
で
す
。

還付金詐欺のポイント
携帯電話で通話しながらＡＴＭを操作

※還付金詐欺以外の手口も含む


