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 電子申請システムをご利用いただくためには、以下の環境が必要です。ご利用前に必ずご確認ください。

（詳細はhttps://www.e-hyogo.elg-front.jp/hyogo/www/guide/environment.html） 

なお、このマニュアルの画面と実際の画面とでは異なることがあります。 

 

 ●パソコン関連の Webブラウザ/OS 

  以下のうち、いずれかの Webブラウザ、OS（オペレーティングシステム）の組み合わせが必要で

す。 

Webブラウザ OS 

Microsoft Edge 110以降 ※注（2） 
Windows 10（32ビット／64ビット） ※注（1） 

Windows 11 ※注（1） 

Mozilla Firefox 111以降 ※注（2） 

Windows 10（32ビット／64ビット） ※注（1） 

Windows 11 ※注（1） 

mac OS v12.6.3 Monterey 

mac OS v13.0.1 Ventura 

Google Chrome 110以降 ※注（2） 

Windows 10（32ビット／64ビット） ※注（1） 

Windows 11 ※注（1） 

mac OS v12.6.3 Monterey 

mac OS v13.0.1 Ventura 

Safari 16.2以降 ※注（2） 
mac OS v12.6.3 Monterey 

mac OS v13.0.1 Ventura 

 
  【注意事項】 
   1.Windows ストアアプリはご利用いただけません。デスクトップ版で利用してください。 
   2.Microsoft Edge、Mozilla Firefox、Google Chrome、及び Safariについて 
   【1】画面の表示において、以下の現象が発生することがあります。これらの現象が発生しても、申請に問題

はありませんので、申請処理を続けてください。 
     • 表示や入力された項目が折り返しで表示される。 
     • 文字が重なって表示される。 
     • 文字が枠からはみ出す。 
   【2】一部の手続において、以下の現象が発生することがあります。その場合、Microsoft Edge IE モードを

使用し、申請をしてください。 
     • ボタンが反応しない。 
     • エラーが表示される。 
     • 添付ファイルが指定できない。 
     • ファイル名に日本語が含まれる場合、ファイル名が文字化けする。 
      3.Windows以外の OSでは電子署名はご利用になれません。 
 
   なお、本サービスの利用に当たり、事前準備として、Webブラウザの設定が必要となります。 
   設定方法については下記 URLを参照してください。 
   https://www.e-hyogo.elg-front.jp/hyogo/www/guide/environment.html 
   また、Google、Yahoo!等のツールバーやセキュリティ対策ソフトのポップアップブロック機能により画面が表

示されないことがあります。お使いのツールバーやセキュリティ対策ソフトのポップアップブロック機能の設定
を確認し、機能が有効になっている場合は解除してください。 
（具体的な解除方法については、各ソフトのヘルプ等を参照してください。） 

 

電 子 申 請 を 始 め る 前 に 

https://www.e-hyogo.elg-front.jp/hyogo/www/guide/environment.html
https://www.e-hyogo.elg-front.jp/hyogo/www/guide/environment.html
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 ●スマートフォン等 

  モバイル向けサイトをご利用される場合、以下の利用端末が必要です。 

Webブラウザ（タブレット） OS（タブレット） 

Microsoft Edge 110以降 ※注（2） 
Windows 10（32ビット／64ビット） ※注（1） 

Windows 11 ※注（1） 

Google Chrome 110以降 ※注（2） Android5.0以降 

Safari 16.2以降 ※注（2） iOS5.0以降  

Webブラウザ（スマートフォン） OS（スマートフォン） 

Google Chrome 110以降 ※注（2） Android5.0以降 

Safari 16.2以降 ※注（2） iOS5.0以降  

 

  【注意事項】 

   1.TLS 1.2をサポートしていないスマートフォン等ではご利用いただけません。 

   2.ハッシュアルゴリズム「SHA-2」のサーバ証明書に対応していないスマートフォン等ではご利

用いただけません。 

   3.電子署名はご利用いただけません。 

 

 ●その他必要なソフト 

  パソコンを使用して受験票を発行する際、Adobe Acrobat Readerが必要となります。インストー

ルされていない場合は、Adobe社の公式ホームページ等から入手してください。 
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セキュリティ警告等について 

・入力時などにセキュリティ警告等が表示される場合は、全て「はい」をクリックしてください。 

 

画 面 操 作 時 の ア イ コ ン 

・手続申請の際などは、必ず申請用画面専用の「修正する」や「申し込む」などのアイコンをクリックしてくだ

さい。特に、終了時は必ず「ログアウト」ボタンから終了してください。申請が終了していないとみなされて、

申請が受理されなかったり、受験票を発行する際に支障が出たりします。 

 

〈例 １〉 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〈例 ２〉 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注 意 点 

ブラウザの「戻る」や「×」ボタン 

は使用しないでください。 

前の画面に戻るには「修正する」 

ボタンを選択してください。 
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(1) 動作環境等の確認 

電子申請を始める前に、このマニュアルをよく読み、OS、WEBブラウザ、Adobe Acrobat Reader 

のインストール等、電子申請を行う環境が整っているか確認してください。 

 

(2) 事前登録（P６～P７） 

電子申請画面に入るための、申請者 ID及びパスワードを取得します。 

仮登録後、登録されたメールアドレスに、本登録を行うためのメールが送られますが、申請者

ID及びパスワードの取得で受験申込完了ではありません。あくまで本申込みを行う画面に入るた

めのカギを取得しただけの状態です。以下の手順を守り、適切に本申込みを行ってください。 

 

(3) 本申込み（P８～P11） 

取得した IDとパスワードから申込画面に入り、必要事項を記入して申し込みます。 

なお、申込みは一人 1回のみで、申込み後の申込内容の変更は認めませんので、慎重に入力し

てください。 

申込みが適切に完了しているか不明なときは、兵庫県警察官採用センター（0120-145-314）ま

で連絡してください。二重申込みは避けてください。 

なお、申込みが適切に完了した場合は、到達番号、問合せ番号が画面に表示され、兵庫県電子

申請共同運営システムから「申請到達連絡」の電子メールが届きます。 

 

(4) 申請状況照会・補正指示が来た場合（P12～P16） 

申請の状況を確認します。「申請状況照会」から、取得した到達番号・問合せ番号や、申請者 ID・パス

ワードにより状況照会が行えます。また、申請内容に入力漏れや不明な点がある場合、こちらから補

正（修正）指示を出すことがあります。申請状況照会と同様の画面から修正画面に入り、指示に

従い修正してください。 

※簡易な補正内容の場合は、電話により内容確認の上、こちらで修正を行う場合もあります。 

 

(5) 審査終了（P17） 

こちらで内容を審査し、問題なければ審査終了となり、受験票が取得可能となった旨を電子メールで

連絡します。 

 

(6) 受験票（P17～P18） 

発行された受験票をプリントアウトし、郵便番号、住所及び電話番号を黒字で記入してください。ただ

し、住所等が申込時点と異なる場合は、該当箇所を赤色ボールペンで記入してください。 

また、氏名及び生年月日等に誤りがないかを確認して、誤りがある場合は、赤字で修正してください。 

受験票にカラー写真を貼り付け、必要事項を記入し、受験票と受験番号等控えはあらかじめ切り離し

てから、必ず試験会場に持参してください。 

 

申 請 の 流 れ 
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(7) 申請自体に問題がある場合 

重複申込みや、受験資格がない場合等、申込みを受付できない場合は、申請を却下することがありま

す。「取下通知」の電子メールが届き、申請が取下げられます。 

 

   《申請のフロー図》 

   動作環境の確認、必要ソフトのダウンロード等を行ってから・・・ 

 

 

 

 

                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

事前登録（申請者 ID仮登録） 

事前登録（申請者 ID本登録） 

本申込み 

ID・パスワードを取得（これで申込完了ではありません） 

審査終了・受験票の発行 

到達通知メールが届かない場合は、申込みが完了していませんので、正しい手順で再度
申請してください。 
再度申請しても申込み完了の到達通知メールが届かない場合は、兵庫県警察官採用セ
ンターに問い合わせてください。 
 

審査中に、補正指示が来た場合は内容を確認して修正してください。申請状況照会から状況を随時確認してください。 

申請内容に関して不明確な点があれば、電話等による聞き取りの上、こちらで内容を修正する場合があります 

受験票発行連絡（メール）があった後、受験票をダウンロードし、プ

リントアウトしてください 

受験票の作成 

・受験票を確認 

・写真を貼り付け 

・受験票に日付及び署名を必ず記載 

完成した受験票及び本人署名票を試験当日に必ず

持参してください 

なお、受験票に記載する持ち物一覧と留意事項は

必ず確認してください 
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 （スマートフォンで申請した場合の画像です。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

事前登録（申請者 I D 仮登録） 

操  作  手  順 

自分で任意の IDを設定してください 

日本語メールは使用しないでください 

①  兵庫県警ホームページの警察官募集

ページ内「採用試験案内（警察官）→

県内試験→受験申込み→サイバー捜

査官選考」の「事前登録はこちらから」

をクリックすると、「申請者ID区分選

択」画面が表示され、画面下部の「利

用規約に同意して、個人向け申請者ID

仮登録を行う」をクリックすると、左

の画面が表示されます。 

 
②   の必須項目は誤りなく入力し、

「登録内容確認」をクリックしてくだ

さい。 

※ メールアドレスは、 確実に届く本人

のメールアドレスを入力［半角］して

ください。 

※ 日本語メールアドレスは使用しない

でください。 

※ 申請者 IDは、本登録時にここで入力

した IDと同じ文字を入力します。 

※ メールアドレスを登録する際、ドメ

イン指定受信等の拒否設定を行ってい

ないかどうかあらかじめ確認してくだ

さい。ドメイン「elg-front.jp」で受

信できるように設定してください。 

 

① 

② 

③ 内容確認画面となりますので、再度

内容を確認し、問題なければ、ページ

下部にある「この内容で登録」をクリ

ックしてください。 

 

③ 
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中 略 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

事前登録（申請者 I D本登録） 

④ 登録したメールアドレスに、本登録

を行うための URL が送られてくるの

で、アクセスし、本登録を行ってくだ

さい。 

 

⑤ ID 仮登録から 24 時間以内に本登録

を行ってください。また、入力したパ

スワードは忘れないようにしてくださ

い。 

④ 

⑤ 

⑥     部分を入力し「登録」をクリ

ックすると本登録完了です。 

⑥ 
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③ 一部の項目（氏名・生年月日・性別・

電話番号・メールアドレス）は、事前

登録時に入力した内容が反映されるの

で、住所等の何も入力されていない項

目を入力してください。 

年齢は事前登録で入力した生年月日

に基づいて自動計算されます。 

     マークは必須入力項目です。

（申請画面は下のスクロールで続きま

す。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本 申 込 み  

①  「受験申込み」の「申込みはこちら

から（外部サイトへリンク）」をクリ

ックすると、左の画面が表示されます

ので、本登録で登録した申請者 ID と

パスワードを入力し、ログインしてく

ださい。 

   

① 

② ログインすると、左の申請画面に移

動します。 

② 

③ 

中 略 
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【現住所】 

④ 現在居住している住所（住民票上の

住所と異なっていても構いません。）

を入力します。 

郵便番号を入力、都道府県を選択の

上、住所を入力してください。「住所」

の項目は、都道府県名を除く市区町村

以下を正確に入力してください。 

 

④ 

市区町村以下を入力する 

【試験区分・試験会場】 

⑤ 受験を希望する試験区分を選択して

ください。 

  ・１種区分（警部補採用） 

  ・２種区分（巡査部長採用） 

なお、試験会場は「兵庫県警察本部」

です。 

中 略 

⑤ 

⑥ 【受験資格申告】 

⑥ １種区分、２種区分によって受験資

格が異なるので注意してください。 

  情報セキュリティに関する業務に従

事した経歴は、 

  ・１種区分は５年以上、 

  ・２種区分は３年以上、 

 有していることが必須です。 
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⑦ 申込内容に誤りがないか、地方公務

員法第 16 条の欠格条項に該当してい

ないか、受験資格を満たしているか、

を再度よく確認し、間違いなければ「は

い」を選択してください。 

※ 次のいずれかに該当する人は受験できません。（②～④は欠格条項（地方公務員法第 16条）を示します。） 

① 日本国籍を有しない人 

② 禁錮以上の刑に処せられ、その執行を終わるまで又はその執行を受けることがなくなるまでの人 

③ 兵庫県において懲戒免職の処分を受け、当該処分の日から２年を経過しない人 

④ 日本国憲法施行の日以後において、日本国憲法又はその下に成立した政府を暴力で破壊することを主張する政党その他の団

体を結成し、又はこれに加入した人 

 

 

⑦ 

⑧ 

⑨ 

⑧ 全ての項目が入力できたら、「申し

込み内容確認」をクリックしてくださ

い。 

 

 

 

 

 

⑨ 申込内容の画面が表示されますの

で、その内容を確認してください。 

同画面の下部に、問合せ番号の受取

り方法についての選択肢が表示されま

すので、「メールでの受け取りを希望

する」を選択してください。こちらを

選択することにより、申込完了後に送

信される到達通知メールに、到達番号

及び問合せ番号が表示されます。 

もし「メールでの受け取りを希望し

ない」を選択した場合は、到達通知メ

ールには到達番号のみの表示となりま

す。 

 

⑩ 誤りがなければページ最下部の「申

し込む」をクリックしてください。 

 

⑩ 
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⑪ 申し込みが完了すると、左の画面が

表示されます。到達番号と問合せ番号

は、受験票の発行や、申込み内容の修

正時等で使用しますので、必ず番号を

控えるか、この画面を印刷するなど、

忘れないようにしてください。 

⑫ 問合せ番号は、大文字と小文字の区

別や、数字の１とアルファベットのｌ

（小文字のエル）、I（大文字のアイ）、

数字の０とアルファベットの O（オー）

の間違いがないよう注意してくださ

い。 

⑬ 到達番号と問合せ番号を控えたら、

画面の右上に「ログアウト」ボタンが

ありますので、ログアウトしてくださ

い。 

⑭ 申込完了後、登録したメールアドレ

スに「申請到達連絡」のメールが来てい

れば、申込みは完了です。 

⑬ 

⑪ 

⑫ 

***_***_***_**** 

****** 
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次のいずれかから「申請状況照会画面」にアクセスできます。 

受験票の取得も、この画面から行います。 

 

【申請状況照会へのアクセス方法】 

㋑ 送信されたメールに記載された URLから 

㋺ 兵庫県警ホームページの警察官募集ページ内「採用試験案内（警察官）→県内試験→受験申込み

→サイバー捜査官選考」の「申請状況照会はこちらから（外部サイトへリンク）」をクリック。 

 

①  上記㋑、㋺の方法に従うと、申請状況照会のログイン画面が表示されますので、控えておいた到

達番号と問合せ番号を入力して、「照会」ボタンをクリックしてください。⇒⑤へ進む 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【兵庫県電子申請共同運営システム経由のログイン方法】 

㋩ 兵庫県電子申請共同運営システムに直接アクセス 

https://www.e-hyogo.elg-front.jp/hyogo/navi/index.html 

 

① 下のページが表示されるので、「申請・手続情報」のドロップダウン一覧にある「申請状況照会」

をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

申請状況照会画面へのリンク 

https://www.e-hyogo.elg-front.jp/hyogo/navi/index.html
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② 到達番号形式選択画面が表示された場合は、「到達番号の形式が 999_999_999_9999（数字＋ア

ンダーバー）の場合」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 申請状況照会画面では、「到達番号と問合せ番号で照会する場合はこちら」をクリックします。 

（なお、このログイン画面を使って、事前登録時に設定した申請者 ID とパスワードを使ってロ

グインすることもできます。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ログイン方法は２通りあ

りますが、申請者ＩＤを使

ったログイン方法の説明

は省略します。 



 

- 14 - 

 

④ 到達番号と問合せ番号を入力して、「照会」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤ 申込み内容を確認できます。 

  申込完了後から受験票発行までの状態は、通常「受付待ち」と表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

***_***_***_**** 
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①  申請内容に記入漏れ等がある場合、審査側から補正（修正）を指示することがあります。その場

合、登録しているメールアドレスに補正指示の電子メールが届きますので、指示の内容に従い修

正してください。なお、申し込み内容確認のページへのアクセス方法は、P12～P14と同じです。 

② メッセージを確認し、「補正」をクリックしてください。 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

補 正 指 示 が 来 た 場 合 

***_***_***_**** 

 

中 略 
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③ 「補正」をクリックすると、以下の画面が表示されます。補正指示内容に従って修正してくださ

い。なお、修正指示箇所以外の修正は絶対に行わないでください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ 修正が完了したら、P10の⑧と同様、「申し込み内容確認」をクリックし、誤りがないことを確認

の上、ページ最下部の「申し込む」をクリックしてください。 

 

⑤ P11 の⑪・⑫と同様の到達番号と問合せ番号の表示画面が出ましたら、補正作業は完了です。最

後に「ログアウト」をクリックして終了してください。 
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①  申請に問題がなければ、「受験票発行連絡」の電子メールが届きます。P12～P14と同様の手順で、

「申請状況照会」画面から到達番号・問合せ番号を入力すると、下の画面が表示されます。 

② 「通知書（添付ファイル）」欄から受験票（PDFファイル）をダウンロードし、A4サイズでプリン

トアウトしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 記載内容を確認し、正しく表示されていない箇所があれば赤色のボールペンで修正してくださ

い。 

なお、郵便番号、住所及び電話番号は黒色のボールペンで記入してください。 

④ 受験票に写真（カラーに限る。）を貼り付けてください。 

⑤ 内容に誤りがなければ、受験票に、黒色のボールペンで日付を記載の上、必ず申込者本人が署名

してください。 

⑥ 切り取り線に沿って切り取り、受験票・受験番号等控えを試験会場に持参してください。 

  用紙下半分の受験番号等控えは、合否確認等で必要となりますので、最終合格者発表日まで保管

してください。 

※ 実際の受験票のレイアウトは、次ページのものと異なる場合があります。 

この「受験票」を印刷して第一次試験当日に必ず持参してください。 

試験当日、持参を忘れたり、写真が貼付されていない場合は、受験できないことがあります。 

申請に問題がない場合 

受験票・受験番号等控え 
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⑥ 

③ 

④ 

⑤ 


