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特 殊 詐 欺 被 害 を 防 止
身近なご高齢の方が被害に遭わないため防犯機能付き電話機を贈ろう！

○ クリスマスや年末年始の帰省時に身近な高齢者に防犯機能付き電話機を
プレゼントして、犯人からの電話に出なくてすむようにしてあげましょう

電話機の防犯対策をとろう

【ご案内】

下記の自治体では、65歳以上の方の防犯機能付き電話機等の購入への助成制度が
ありますので、ぜひ活用して電話機の防犯対策をとるようにしてください。

※ 助成制度の内容は、市町によって異なりますので、住所地の市町にお問い合わせください。

神戸市、尼崎市、西宮市、相生市、丹波篠山市、南あわじ市、加東市、
たつの市、猪名川町、神河町、香美町

兵 庫 県 警 察

○ 電話機の主な防犯機能
「事前警告」･･･着信音が鳴る前に警告や名前を確認するメッセージが流れます

「自動通話録音」･･･自動的に通話内容を録音・保存します

族家

犯人は自分の声を録音されることを嫌いますので、常時留守番電話設定にすることも
効果的です。相手や用件を確認してから電話に応対するようにしましょう。

常時留守番電話設定も効果的

設置してよかった 約 93 ％

※ 県下で事前警告機能付通話録音装置を利用する約1,800人のアンケート結果（平成30年８月）

迷惑電話がなくなった、減った 約 83 ％

【電話機の防犯機能利用者の声】

（神戸市の場合）
・補助額 固定電話機8,000円（上限）外付け機器4,000円（上限）
（例）12,000円の防犯機能付き電話機の場合、助成制度を活用すれば、実質4,000円の負担で購入す

ることができます。
・期間 令和４年７月１日（金）～令和４年12月31日（土）

（Ａ犯人）

・ 手口や声が録音されるのが嫌なので、留守番電話や防犯メッセージが流れた場合は、すぐ
に電話を切るルールになっている。

・ 留守番電話になった家にあらためて電話することはない。次々に電話をかけてお年寄りと
会話をすることを優先する。ちゃんと電話に出て対応してくれる人を探した方が効率が良い。

・ だまされたくないなら電話に出ないのが一番なので、留守番電話設定や防犯機能付き電話
は有効だと思う。

警察に捕まった詐欺犯人（被害者に電話をかける役）の声

※ 留守番電話機能のない電話機を使用されている方は、犯人からの電話に出るリスクが特に
高いので、積極的に防犯機能付き電話機への買い替えを検討してください。


